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PROJETO DE LEI N° 0003/2020. Em, 29 de janeiro de 2020.

FICA PROIBIDA A REALIZACAO
PROGRAMADA DE TROCA, SUBSTITUICAO,
VISTORIA, REVISAO E MANUTENGCAO DE
APARELHOS DE MEDICAO INDIVIDUAIS DE
CONSUMO DE AGUA E LUZ, NO AMBITO DA
CIDADE DE CABO FRIO, SEM A COMUNICACAO
E AGENDAMENTO PREVIO AO CONSUMIDOR
CONFORME DISPOSTO.

A Cé\MARA MUNICIPAL DE CABO FRIO NO USO DE SUAS
ATRIBUICOES LEGAIS,
RESOLVE:

Art. 1° Fica proibida a realizacdo programada de troca, substituicdo, vistoria,
revisdo e manutencdo de aparelhos de medicdo individuais de consumo de &gua e luz
em imdveis sem que, cumulativamente:

| - A prestadora de servicos informe, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias
Uteis, a data fixada para a realizacdo da atividade.

Il - A realizacdo do servico seja acompanhada pelo proprietario (a) do imdével ou
por responsavel por ele (a) indicado (a).

81° O prestador de servigos devera encaminhar ao usuario o laudo técnico da
afericdo, quando realizada, informando, de forma compreensivel e de féacil
entendimento, as variacbes verificadas, os limites admissiveis, a conclusdo final e
esclarecendo quanto a possibilidade de solicitacdo de afericdo junto ao 6rgdo
metroldgico oficial e os critérios dispostos quanto a questéo.

Paragrafo Unico. A proibicdo constante desta Lei ndo se aplica a realizacdo de
servicos emergenciais que tenham sido expressamente requeridos pelo proprietério do
imovel.

82° Em caso de auséncia de um responsavel no imével na data programada para a
atividade da concessionéria prestadora de servigo, devera ser emitido um comunicado
oficial ao consumidor de forma imediata para que tome ciéncia da presenca da
concessionaria no imovel com confirmagdo da agdo realizada no equipamento.
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Art. 2° As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo por conta de
dotacgdes proprias do orcamento do Municipio, suplementadas, se necessario.

Art. 3° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala das Sessdes, 29 de janeiro de 2020.

OSEIAS RODRIGUES COUTO
Vereador - Autor

JUSTIFICATIVA:

Este Projeto de Lei visa expandir e resguardar os direitos dos consumidores, de
possiveis acOes unilaterais das empresas concessionarias prestadoras de servigos de
distribuicdo de agua e fornecimento de energia elétrica.

Ha previsdo da presente tratativa na Resolucdo n° 144, de 9 de setembro de 2010,
da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) e na Norma que regulamenta os
servicos de agua e esgoto, mas existe na cidade uma grande lacuna na pratica, no que
tange a normativa sobre os direitos dos consumidores e 0s deveres das concessionarias.
Visando a lisura no processo de prestacdo de servigos, a comunicacao prévia devera ser
feita até 72 horas antes da execucao do servico programado para garantir ao consumidor
o direito de acompanhar o processo na fase inicial de manutencéo e ter consciéncia das
acOes que estdo sendo tomadas pela empresa prestadora de servico mediante o caso
concreto.

De acordo com a Lei, 0 ndo cumprimento dessas normas legais sujeitara a empresa
concessionaria as penalidades aplicadas de acordo com o Codigo de Defesa do
Consumidor e demais regras vigentes.
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